ZP.371.16.2026
Zatacznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Dotyczy: kompleksowej ustugi ochrony oséb i mienia podczas wydarzenia
Lédzkie Juwenalia 2026

1. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie kompleksowej ustugi ochrony osoéb
i mienia podczas wydarzenia Lodzkie Juwenalia 2026, ktore odbedzie sie w dniach
29-30 maja 2026 r. na terenie miejskiego skweru zielonego pomiedzy ulicami
Lutomierska i Drewnowskg w todzi.

Wydarzenie ma charakter biletowanej imprezy masowej o charakterze artystyczno-
rozrywkowym.
Parametry wydarzenia:

« maksymalna liczba uczestnikow: 25 000 oséb,

e liczba dni montazu: 9 dni (20.05-29.05.2026),

o liczba dni wydarzenia: 2 dni (29-30.05.2026),

e liczba dni demontazu: 6 dni (31.05-05.06.2026),

e godziny imprezy masowej: 17:00 — 01:00 (gotowos¢ ochrony godz. 16:00)

e charakter wydarzenia: koncerty muzyczne oraz wydarzenia towarzyszgce.
Ustuga obejmuje zabezpieczenie:

o terenu imprezy masowej,

« infrastruktury w trakcie montazu i demontazu,

« stref technicznych i zaplecza przez caty okres realizaciji.

Szczegobtowy harmonogram oraz liczba pracownikéw okreslone sg w Zatgczniku nr 1

2. Zakres ustug
W ramach realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia
kompleksowej ochrony oséb i mienia ha wszystkich etapach realizacji wydarzenia, tj.:
przygotowania wydarzenia,
trwania wydarzenia,
demontazu infrastruktury po zakonczeniu wydarzenia.

Ochrona obejmuje teren imprezy masowej oraz tereny przylegte wskazane przez
Zamawiajgcego.




3. Zabezpieczenie terenu wydarzenia
Wykonawca zobowigzany jest do Zapewnienia ochrony catego terenu imprezy oraz
obszarow przylegtych.

Zabezpieczenia wszystkich stref funkcjonalnych, w szczegolnosci:
- stref dla publicznosci,

- strefy sceny i zaplecza technicznego,
- strefy backstage,

- strefy dla artystéw,

- strefy VIP / partneréw wydarzenia,

- zaplecza organizacyjnego,

- stref gastronomicznych,

- stref logistycznych i technicznych,

- ciggow komunikacyjnych,

- drog ewakuacyjnych.

Zapewnienia ochrony infrastruktury technicznej, w tym:
- scen,

- sprzetu nagtosnieniowego i oswietleniowego,

- instalacji technicznych,

- infrastruktury organizatora,

- infrastruktury partneréw i podwykonawcow.

4. Kontrola dostepu

Wykonawca zobowigzany jest do organizacji oraz obstugi punktéw kontroli dostepu,
obejmujgcych:

- kontrole wejs¢ dla uczestnikow,

- kontrole wejs¢ dla personelu technicznego,

- kontrole wejs¢ dla artystow i obstugi scenicznej,

- kontrole dostepu do stref zamknietych,

- weryfikacje identyfikatoréw, biletow i przepustek,

- kontrole bagazu i odziezy w granicach dopuszczonych przepisami prawa,

- zapobieganie wnoszeniu na teren imprezy przedmiotow niebezpiecznych Iub
zabronionych.

5. Patrole i monitoring sytuaciji

Wykonawca zobowigzany jest do organizaciji i realizacji:

- patroli pieszych na terenie wydarzenia,

- patroli w strefach technicznych i zaplecza organizacyjnego,

- patroli wzdtuz ogrodzenia terenu imprezy,

- patroli w strefach o ograniczonym dostepie,

- patroli interwencyjnych reagujgcych na sytuacje zagrozenia,

- biezgcego monitorowania sytuacji oraz raportowania zagrozen.




6. Wspétpraca ze stuzbami

Wykonawca zobowigzany jest do scistej wspétpracy z:

- kierownikiem ds. bezpieczenstwa imprezy masowej,

- Policja,

- Strazg Miejska,

- Panstwowg Strazg Pozarng,

- stuzbami medycznymi,

- innymi stuzbami i podmiotami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo wydarzenia.

7. Reagowanie na zagrozenia

Wykonawca odpowiada za:

- natychmiastowe reagowanie na wszelkie sytuacje zagrazajgce bezpieczenstwu
uczestnikow,

- podejmowanie interwencji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

- przekazywanie informacji o zagrozeniach do organizatora i wtasciwych stuzb,

- zabezpieczenie miejsca zdarzenia do czasu przybycia odpowiednich stuzb,

- wsparcie dziatah ratowniczych i ewakuacyjnych.

8. Stuzby ochrony — struktura i zadania
8.1 Kierownik ochrony

Do zadan Kierownika ochrony nalezy w szczegolno$ci:

- wspotpraca z przedstawicielem Zamawiajgcego,

- opracowanie i wdrozenie planu zabezpieczenia imprezy,

- koordynacja dziatarh wszystkich stuzb ochrony,

- wspotpraca ze stuzbami publicznymi i organizatorem,

- nadzor nad rozmieszczeniem sit i Srodkow,

- organizacja odpraw i spotkan,

- nadzor nad systemem fgcznosci,

- monitorowanie sytuacji bezpieczenstwa (w tym CCTV, patrole),
- podejmowanie decyzji w sytuacjach kryzysowych, w tym ewakuaciji,
- nadzér nad kontrolg dostepu,

- dokumentowanie dziatan i sporzgdzanie raportow,

- nadzér nad przestrzeganiem przepiséw prawa i BHP.

8.2 Stuzba porzadkowa

Do zadan stuzby porzadkowej nalezy w szczegdlnosci:
- zapewnienie bezpieczenstwa i porzadku publicznego,



- kontrola uprawnien do przebywania na terenie imprezy,

- prowadzenie kontroli dostepu i kontroli bezpieczenstwa,

- niedopuszczanie do wniesienia przedmiotéw zabronionych,
- patrolowanie terenu wydarzenia oraz wszystkich stref,

- zabezpieczenie infrastruktury i mienia,

- reagowanie na naruszenia regulaminu i przepiséw prawa,

- podejmowanie interwencji wobec oséb stwarzajgcych zagrozenie,
- przeciwdziatanie aktom wandalizmu i agresji,

- zabezpieczenie stref zamknietych,

- wspbtpraca z Policjg i innymi stuzbami,

- wsparcie dziatah ewakuacyjnych,

- udziat w patrolach interwencyjnych.

8.3 Stuzba informacyjna

Do zadan stuzby informacyjnej nalezy w szczegdlnosci:

- udzielanie informacji uczestnikom wydarzenia,

- kierowanie ruchem uczestnikow i zapobieganie nadmiernemu zageszczeniu,
informowanie o zasadach bezpieczenstwa i regulaminie,

obstuga punktéw informacyjnych,

wskazywanie lokalizacji stref, wyjs¢ ewakuacyjnych, punktéow medycznych
i sanitariatow,

wspieranie  kontroli  przeptywu uczestnikbw przy wejsciach i ciggach
komunikacyjnych,

wspotpraca ze stuzbg porzgdkowg w zakresie identyfikacji zagrozen,

przekazywanie informacji o incydentach do kierownictwa ochrony,

wsparcie komunikacyjne w sytuacjach ewakuacyjnych,

pomoc osobom  wymagajgcym  wsparcia (np. zagubionym, osobom
Z niepetnosprawnosciami),

monitorowanie nastrojéw uczestnikdéw i sygnalizowanie zagrozen.

9. Dokumentacja imprezy masowej

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dokumentacji dotyczacej
zabezpieczenia imprezy masowe;j.

W szczegodlnosci do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

* przygotowanie czesci dokumentacji dotyczacej zabezpieczenia imprezy w zakresie
ochrony,

* opracowanie planu zabezpieczenia imprezy masowej w zakresie ochrony,
* przygotowanie schematow rozmieszczenia stuzb porzgdkowych i informacyjnych,
* opracowanie szczegétowej mapy zabezpieczenia terenu imprezy masowej,
* udziat w spotkaniach roboczych dotyczgcych zabezpieczenia wydarzenia.



Mapa zabezpieczenia terenu
Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania mapy zabezpieczenia terenu w
formie graficznej (czytelnej i zgodnej z wymaganiami witasciwych stuzb), ktora
stanowi integralng czes$¢ dokumentacji imprezy masowe;j.
Mapa powinna uwzglednia¢ w szczegolnosci:

e granice terenu imprezy masowej,

e rozmieszczenie stref funkcjonalnych wydarzenia,

¢ |okalizacje sceny oraz zaplecza technicznego,

e rozmieszczenie punktow kontroli dostepu (wejscia/wyjscia),

e przebieg ciggdbw komunikacyjnych,

e drogi i wyj$cia ewakuacyjne,

e punkty medyczne,

e punkt zbiorki do ewakuacii,

e rozmieszczenie stuzb porzgdkowych i informacyjnych,

e rozmieszczenie infrastruktury festiwalu (w tym stref gastronomicznych,

sanitariatow, zaplecza technicznego),

¢ inne elementy istotne z punktu widzenia bezpieczehstwa wydarzenia.
Mapa powinna by¢ opracowana w sposob umozliwiajgcy jej wykorzystanie w
procesie uzgodnien z wtasciwymi stuzbami (Policja, PSP, ZRM) oraz podczas
realizacji wydarzenia.

10.Wymagania wobec personelu

10.1 Kwalifikacje personelu
Wykonawca  zobowigzany jest do  zapewnienia  odpowiedniej liczby
wykwalifikowanych pracownikdw  ochrony posiadajgcych doswiadczenie
w zabezpieczaniu imprez masowych.
Personel powinien:

e posiadaé wymagane prawem uprawnienia do wykonywania ustug ochrony

0so6b i mienia,

o byc¢ przeszkolony w zakresie zabezpieczenia imprez masowych,

e posiadaé doswiadczenie przy wydarzeniach plenerowych,

e by¢ zdolny do podejmowania interwencji w sytuacjach zagrozenia.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit realizacje ustugi ochrony osob i
mienia przez personel spetniajgcy wymogi okreslone w obowigzujgcych przepisach
prawa, w szczegolnosci:
1. Kierownik ochrony odpowiedzialny za nadzér nad realizacjg ustugi musi by¢
wpisany na liste Kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej, prowadzong
zgodnie z wtasciwymi przepisami.



2. Wszyscy pracownicy wchodzacy w skiad grup patrolowych (interwencyjnych),
skierowani do realizacji zamdwienia, muszg by¢ wpisani na liste
Kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizyczne;j.

3. Na etapie realizacji umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

- utrzymywania aktualnosci wpisbw wskazanych o0s6b na liscie
kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej,

- przedstawienia na zgdanie Zamawiajgcego dokumentéw potwierdzajgcych
spetnianie powyzszego wymogu.

4. W przypadku zmiany personelu, Wykonawca zobowigzany jest zapewnié, ze
kazda nowa osoba petnigca funkcje kierownika ochrony lub czionka grupy
patrolowej spetnia powyzsze wymagania przed dopuszczeniem jej do
realizacji ustugi.

10.2 Wymagania w zakresie zatrudnienia (ART. 95 USTAWY PZP)

Zamawiajacy, zgodnie z art. 95 i 438 ustawy Pzp oraz art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy, wymaga zatrudnienia przez Wykonawce i
Podwykonawce na podstawie umowy o pracg oséb wykonujacych czynnosci objete
przedmiotem zamowienia, tj. w zakresie ochrony fizycznej: staty dozér mienia i
infrastruktury technicznej, ochrona stref wydarzenia oraz wykonywanie patroli
pieszych i interwencyjnych; w zakresie stuzby porzadkowej: podejmowanie dziatah
wiadczych i interwencyjnych w przypadku naruszenh porzadku , nadzér nad drogami
ewakuacyjnymi oraz bezposrednie wsparcie procesu ewakuacji.

Powyzszy wymog nie dotyczy kadry kierowniczej oraz osoéb petnigcych funkcje
wytacznie informacyjne.

W takim przypadku Wykonawca i podwykonawca zobowigzujg sie do zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, na zasadach art. 22 § 1 ustawy z dnia 26.06.1974 r.
Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 1465), pracownikéw wykonujgcych czynnosci
w trakcie realizacji niniejszej umowy tj. w zakresie: osob wchodzacych w skfad stuzby
porzgdkowej, stuzby informacyjnej oraz pracownikéw ochrony fizyczne,j.

W trakcie realizacji zamdwienia, Zamawiajgcy moze dokona¢ kontroli spetniania
przez Wykonawce lub podwykonawce ww. wymogow dotyczgcych zatrudnienia do
przedstawienia Zamawiajgcemu na kazde jego wezwanie w terminie 7 dni:

- oSwiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o
prace oséb wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu
skladajgcego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie, Zze objete
wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionej do ziozenia oswiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy;

- poswiadczonej za zgodnos$¢é z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopii umowy/uméw o prace osdb wykonujgcych w trakcie realizacji



zamoéwienia czynnosci, ktérych dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy lub
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli zostat
sporzgdzony). Kopia umowy/umoéw powinna zostaé zanonimizowana w sposob
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych ( t.j. Dz. U. z 2019 r.,
poz. 1781) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych, tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw. Informacje takie
jak: imie i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania,

- zaswiadczenia wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgcego optacanie przez
wykonawce lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z
tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za okres rozliczeniowy wskazany
przez Zamawiajgcego;

- poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub
podwykonawce kopii dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczeh, zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018
r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2019 r, poz. 1781) oraz
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych.

10.3 Kierownictwo stuzb ochrony
Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia:
« kierownik do spraw bezpieczenstwa
o dowddcéw zmian lub sektoréw.
Osoby te powinny posiada¢ doswiadczenie w zabezpieczaniu imprez masowych.

10.4 Umundurowanie
Wszyscy pracownicy ochrony muszg posiadaé jednolity, czytelny strdj stuzbowy
umozliwiajgcy fatwg identyfikacje przez uczestnikédw wydarzenia.
Stréj powinien byc:
« oznakowany nazwg firmy ochroniarskiej,
« dostosowany do warunkow atmosferycznych,
e utrzymany w nalezytym stanie estetycznym.

10.5 Lacznosé
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia systemu tgcznosci radiowej dla
pracownikéw ochrony.



System tgcznosci powinien:

« umozliwia¢ staty kontakt pomiedzy pracownikami ochrony,

e zapewniac kontakt z koordynatorami,

« umozliwia¢ komunikacje z kierownikiem ds. bezpieczenstwa.
Koszty zapewnienia systemu tgcznosci ponosi Wykonawca.

11. Plan zabezpieczenia imprezy
Wykonawca zobowigzany jest do opracowania szczegotowego Planu zabezpieczenia
imprezy masowej w zakresie dziatan stuzb ochrony.
Plan powinien zawiera¢ m.in.:

o strukture organizacyjng stuzb ochrony,

e podziat terenu na sektory,

e rozmieszczenie pracownikdw ochrony,

« schemat dowodzenia i komunikacji,

e procedury reagowania na sytuacje kryzysowe,

e procedury ewakuacyjne,

o zasady wspotpracy ze stuzbami publicznymi.

12. Koszty zwigzane z personelem
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia, w
szczegolnosci:

e wynagrodzenia pracownikow,

e transportu pracownikow,

o zakwaterowania pracownikow,

e wyzywienia pracownikéw,

e umundurowania,

o systemdw tgcznosci,

e ubezpieczenia pracownikéw,

e innych kosztéw zwigzanych z realizacjg ustugi.
Zamawiajgcy nie zapewnia noclegéw, transportu ani wyzywienia dla pracownikow
Wykonawcy.

13. Warunek doswiadczenia
Wykonawca musi wykazac, ze w okresie ostatnich 3 lat zrealizowat:
e co najmniej dwie ustugi ochrony imprezy masowej dla minimum 25 000
uczestnikow kazda,
lub
e jedng ustuge ochrony imprezy masowej o charakterze muzycznym trwajgce;j
minimum 3 dni dla minimum 25 000 uczestnikow.



Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia wykazu ustug wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi ich nalezyte wykonanie.

14. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy i kary umowne
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za realizacje ustug ochrony.
Zamawiajgcy moze naliczy¢ kary umowne w szczegolnosci w przypadku:

braku wymaganej liczby pracownikéw ochrony,

nieprzybycia pracownika na stanowisko,

wykonywania pracy przez osobe bez wymaganych kwalifikaciji,

braku wymaganego wyposazenia lub umundurowania,

za brak zapewnienia wymaganej tgcznosci lub jej niesprawnosc,

za brak reakcji lub opdzniong reakcje na zgtoszone zdarzenie lub zagrozenie,
za niewlasciwe wykonywanie obowigzkéw przez stuzby porzadkowe lub
informacyjne, w szczegdlnosci brak podejmowania dziatan w sytuacjach
zagrozenia,

za brak wspotpracy z Policjg, stuzbami,

za nieprzedstawienie lub opoznienie w przekazaniu wymaganej dokumentacji
(w tym planu zabezpieczenia imprezy),

za brak zapewnienia wymaganej liczby patroli lub punktow kontroli dostepu,

za naruszenie zasad bezpieczenstwa imprezy masowej,

za dopuszczenie do pracy pracownika niezatrudnionego na podstawie
stosunku pracy, w sytuacji wymaganej przez przepisy Kodeksu pracy,

za nieprzedstawienie przez Wykonawce dokumentdéw potwierdzajgcych
zatrudnienie (np. kopii umowy Ilub ZUS) w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie- 500 za kazdy przypadek,

za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy lub rozwigzanie umowy z jego winy, a takze odstgpienie
od umowy przez Wykonawce bez uzasadnionej podstawy,

za stwierdzenie braku posiadania polisy ubezpieczeniowe;.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania natychmiastowej wymiany pracownika
ochrony.

15. Prawo opcji
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji polegajgcego na
zwiekszeniu zakresu zamowienia.

. Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z prawa opcji w szczegdlnosci w przypadku:

koniecznosci zwiekszenia liczby pracownikow ochrony,
zmiany organizacji terenu wydarzenia,

zwiekszenia liczby zabezpieczanych stref,

wydtuzenia czasu swiadczenia ustug ochrony.



2. Zakres zamowienia realizowanego w ramach prawa opcji moze wynosic¢
maksymalnie do 20% wartosci zamowienia podstawowego.

3. Skorzystanie z prawa opcji nastgpi poprzez przekazanie Wykonawcy
informacji drogg elektroniczna.

4. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustug objetych prawem opcji na
takich samych warunkach jak zamdwienie podstawowe, w szczegolnosci przy
zastosowaniu stawek wskazanych w formularzu ofertowym.

5. Skorzystanie z prawa opcji nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zawarcia
aneksu.

16. Zalgczniki

Integralng czesc¢ niniejszego OPZ stanowia:

Zatgcznik nr 1 — Harmonogram wydarzenia oraz planowana liczba pracownikow
ochrony

Zatgcznik nr 2 — Mapa terenu wydarzenia
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